
NAMA BAHAGIAN BAHAGIAN PEROLEHAN

TAJUK SOP PROSEDUR 'REQUEST FOR PROPOSAL (RFP)'

NO RUJUKAN SOPP SOP-PER-013

NO PINDAAN SOPP

TARIKH DIKELUARKAN

MUKA SURAT 8

5.0 CARTA ALIR

BAHAGIAN LAIN (PEMOHON) BAHAGIAN PEROLEHAN

KONTRAKTOR / PERUNDING 

/ PEMBEKAL / PENYEDIA 

PERKHIDMATAN

J/K PERSEMBAHAN / 

PEMBENTANGAN RFP & 

J/K MELULUS

A
Mula

Bahagian Yang 
berkenaan perlu 
mendapatkan 
persetujuan dari 
Mesyuarat 
Pengurusan PKNS 
untuk melakukan 
proses RFP

B

Setelah persetujuan 
diperolehi, Bahagian 
perlu menyediakan 
Dokumen RFP dan 
membuat 
permohonan 
memanggil RFP 
dengan mengisi 
Borang Permohonan 
RFP Bahagian 
Perolehan 

Dokumen yang 
lengkap di hantar ke 
Bhg Perolehan

Semak dokumen 
yang diterima

Tolak
Terima

Menyediakan Notis 
RFP / Sediakan 
Surat Pelawaan

Notis RFP dihantar 
ke Bahagian PR utk 
proses pengiklanan

Notis RFP 
diiklankan / Surat 
Pelawaan 
Dikeluarkan 

Mendapat notis / 
makluman 
berkenaan RFP
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B

Menyertai taklimat 
berkenaan RFP 
(Sekiranya Ada)

Pemohon memberi 
taklimat kepada 
petender berkenaan 
skop kerja yang akan 
dilaksanakan 
(Sekiranya Ada)

Melengkapkan 
dokumen RFP beserta 
dokumen sokongan 
yang diperlukan dan 
dihantar ke 
B.Perolehan pada 
tarikh tutup yang 
ditetapkan (serahan 
tangan)

Menjual 
dokumen RFP

Bhg. Perolehan terima 
dokumen RFP beserta 
Dokumen Sokongan  
(dimasukkan kedalam 
peti tender).

Bahagian Perolehan 
menyediakan peti 

Bahagian Perolehan 
memohon kepada 
Pejabat Ketua 
Pegawai Eksekutif 
untuk melantik JK 
Pembuka Peti 
Tender

C

Hadir ke Bahagian 
Perolehan untuk 
mendapatkan 
Dokumen RFP

Bahagian Perolehan 
akan memaparkan 
Jadual Harga 
Tawaran (kod 
petender) di Papan 
Notis serta Laman 
Sesawang PKNS

Menyerahkan 
Dokumen RFP 
beserta Dokongan 
Sokongan syarikat 
kepada pemohon 
untuk tujuan analisa

Pemohon 
menganalisa 
dokumen pada 
peringkat awalan
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C

Melengkapkan 
analisa/laporan dan 
memberi makluman 
kepada Bahagian 
Perolehan untuk 
mengatur Mesyuarat 
Persembahan / 
Pembentangan RFP

Menerima analisa dan 
mengaturkan 
pembentangan 
laporan/analisa 
kepada J/kuasa 
Pengesyoran RFP 
serta memberi 
makluman kepada 
syraikat yang 
mengemukakan RFP

Perlu membuat 
penambahbaikan pada 
cadangan RFP dan 
bersedia untuk 
membuat 
pembentangan untuk 
kali kedua pada 
Mesyuarat 
Jawatankuasa 
Pengesyoran RFP

Menerima syor 
Jawatankuasa 
Pengesyoran 
RFP dan ambil 
tindakan 
berdasarkan syor

Menerima makluman 
menghadiri 
Mesyuarat 
Persembahan/Pembe
ntangan RFP dan 
bersedia untuk 
memberi penerangan 
/ pembentangan RFP

Jawatankuasa 
Pengesyoran RFP 
bersidang dan 
mengesyorkan 
kontraktor / 
perunding / 
pembekal / 
penyedia 
perkhidmatan 
yang layak untuk 
dilantik.

Tolak

Tangguh

Jawatankuasa 
Pengesyoran RFP 
bersidang dan 
mengesyorkan 
kontraktor / 
perunding / 
pembekal/penyedi
a perkhidmatan 
yang layak untuk 
dilantik. 

Terima

Menyediakan Laporan 
RFP untuk 
dibentangkan ke 
Jawatankuasa 
Melulus (KECUALI 
kelulusan daripada 
Ahli Perbadanan 
PKNS) untuk 
kelulusan perlantikan.

D

A

Pemohon terima 
keputusan J/Kuasa 
Pengesyoran RFP 
dan ambil tindakan 
berdasarkan syor 
dan jika perlu 
proses RFP akan 
dibuat semula
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Tamat

D
Mengatur 
Mesyuarat 
Jawatankuasa 
Melulus Mengikut 
Had Nilai 
Perolehan

TENDER
AHLI PERBADANAN

PKNSSEBUTHARGA

< 500 
Ribu

> 500 Mengikut 
kepada 

situasi/kes

Membuat kelulusan Perlantikan Dengan 
Menandatangani Borang Kelulusan RFP

Menerima Borang Kelulusan RFP 
dan menyediakan Minit Mesyuarat 
berdasarkan kelulusan Mesyuarat 
Jawatankuasa Melulus Yang 
Berkenaan. 

Menyediakan 
Surat Lantikan / 
Surat Setuju 
Terima 
berdasarkan 
prosedur SOP-
PER-014

Terima

Pemohon terima 
keputusan 
Mesyuarat 
Jawatankuasa 
Melulus dan ambil 
tindakan 
berdasarkan 
kelulusan dan jika 
perlu proses RFP 
akan dibuat 
semula

A


